
Der passende Instandhaltungsmix verschafft Betreibern von Anlagen und Maschinen den vielleicht entscheidenden Wett-
bewerbsvorteil im hart umkämpften Markt. Es kann sich für produzierende Unternehmen aber auch lohnen, das margenstarke 
Servicegeschäft für sich zu erschließen. Bei beiden Ansätzen ist nicht nur die Prozessgestaltung wichtig für die Effizienz der 
Service-Teams, sondern zunehmend auch die Software-Unterstützung. Sind in den Anwendungen die richtigen Informationen 
hinterlegt, lassen sich Wartungsaufgaben und damit verbundene Stillstände mit minimalem Einfluss auf die Produktions-
planung ausführen. Zudem liefern gut angebundene Analyse-Tools die Basis für vorausschauende Instandhaltung – eine 
Komponente moderner Instandhaltungsstrategien, die auf dem Weg zur Industrie 4.0 immer mehr an Bedeutung gewinnt.  
 
Nutzen Sie diese Ausgabe für eine wirkungsvolle Darstellung Ihrer Unternehmensleistungen. Das IT&Production-Team 
beantwortet unter der Telefon-Nr. +49 6421 3086-536 gerne Ihre Fragen.

Informationen für IT-Entscheider  
Die Fachzeitschrift IT&Production hält als wichtigste In-
formationsquelle auf dem deutschsprachigen Markt IT-
Lösungen für die verarbeitende Industrie im Fokus. Ge-
schäftsführer, Leiter produktionsnaher Abteilungen und 
IT-Manager holen sich hier Informationen zu Prozessop-
timierung, Investitionsentscheidungen und Technologie-
Innovationen. IT&Production behandelt thematisch die 
optimierte Wertschöpfung in produzierenden Unterneh-
men. Die Bandbreite der Themen reicht von der Manage-
ment-Ebene über Forschung und Entwicklung bis zu Fer-
tigung, Service und Automatisierung.
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Die Themen im Detail
Digitalisierte Instandhaltung 
IT-Lösungen und Prozessgestaltung für  
das Instandhaltungsmanagement

Digitale Zwillinge und IIoT 
Fortschrittliche Methoden zur Zustandsüberwachung

CRM und After Sales 
Kundenzufriedenheit und Umsatz mit digitalen  
After Sales-Prozessen

Predictive Maintenance 
Produkte, Prozesse und Methoden
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B2B-Geschäftsmodelle 
Industrielle Dienstleistungen und  
Investitionsgut kundennah ausrichten
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